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RESUMEN

Objetivo: Discutir las razones que llevan a ciudadanos comunes y a profesionales de
diversas areas a buscar el Curso de Lenguaje de Sefales Brasileno. Método: Estudio
descriptivo exploratorio, cualitativo, realizado en el periodo de marzo a mayo de 2010. El
instrumento usado para la colecta de los datos fue un cuestionario. El analisis de las
declaraciones se dio segun la técnica de analisis del discurso. Resultados: Del analisis
de los datos emergieron las categorias: “Busqueda del complemento de Libras para
especializacion en el area de educacion especial y atendimiento digno al alumno sordo”;
"Comunicacion e integracion adecuada con sordos como estrategia para la inclusion
social y promocién de la ciudadania”; y “Atendimientos y cuidados con dignidad en el
area de la salud”. Conclusién: Se concluye que las personas que buscan el curso, lo
hacen por motivos que varian desde la necesidad de complementar el curso de postgrado
hasta el atendimiento digno al sordo en diversos sectores publicos y privados en el
ambito de la educacion, salud, deportes y ocio.

Palabras Claves: Personas con discapacidad. Discapacidad auditiva. Comunicacion no
verbal. Lenguaje de sefiales brasilefio.
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INTRODUCCION

La busqueda de conocimientos sobre el Lenguaje de sefales brasilefio (Libras) se ha
revelado elemento de gran interés para educadores, profesionales liberales, servidores
de varias instancias publicas y dentro de ellos, para los enfermeros y otros profesionales
de salud y ademas para personas conscientes del deber de cada ciudadano sobre las
responsabilidades que tenemos para construir una sociedad justa e inclusiva para todos.
A propdsito de la denominacion correcta de Libras, por una cuestién de esclarecimiento
referente al uso adecuado de la terminologia, vale resaltar que se trata de una lengua.
Lenguaje de Sefales Brasilefio es preferible a Lenguaje Brasilefio de Sefiales por una
serie inmensa de razones. Una de las mas importantes es que lenguaje de senales es una
unidad que se refiere a una modalidad linglistica quiroarticulatoria-visual y no
oroarticulatoria-auditiva. Entonces, Lenguaje de Sefales Brasilefio tiene esa
denominacién porque es el lenguaje de senales desarrollado y empleado por la
comunidad sorda brasilefia. No existe un Lenguaje Brasilefio, de sefiales o hablada‘V.
Equivocadamente, los sordos han sido narrados y definidos exclusivamente a partir de la
realidad fisica de la falta de audicidn y, por tanto, a los ojos de la sociedad mayoritaria
oyente, han sido vistos exclusivamente a partir de este hecho. El efecto de esto es que
los sordos y el lenguaje que ellos usan (LIBRAS y portugués escrito/oral) se convierten
en pantallas con espacios en blanco para la proyeccion del prejuicio cultural y del
discurso de la normalizacion.

Teniendo en vista las dificultades de las personas con discapacidad auditiva tienen para
interactuar con los demas oyentes en los diversos servicios disponibles en la
administracion publica y sectores de iniciativa privada, la tomada de providencias es
fundamental. Visando facilitar el proceso de inclusién del sordo en la sociedad
contemporanea, como forma de diseminar conocimiento y facilitar la interaccion con
estas personas, se optd por la profesionalizacion del intérprete de Libras. La historia de la

constitucion del intérprete del lenguaje de sefales se inicid por medio de actividades
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voluntarias que fueron valorizadas a medida que los sordos pasaron a desarrollar el
ejercicio de ciudadania y en paralelo con la propuesta de educacién bilingiie®.

En Brasil, el trabajo con intérpretes se inicié en los afios 1980, principalmente, en funcion
de servicios religiosos e informales. En este contexto, la Federacion Nacional de
Educacién e Integracion de los Sordos (FENEIS) pas6 a organizar encuentros de
intérpretes de LIBRAS®,

Los términos sordo-mudo y mudo no son solamente, ejemplos aislados de demonstracion
de prejuicios, sino también, indicadores de un mundo mas amplio de redes de
significados que establecen convenciones para describir relaciones entre condiciones,
valores e identidades. Ademas de esto, dentro de este mundo de significados, existen
perspectivas distintas y desiguales si, ya que, en el caso de la minoria sorda, los
discursos de medicalizacién y de normalizacién han prevalecido socio-histéricamente®,
Abarcando un area de 3.218.976 Km?, poblacién de 316.532 habitantes, densidad 98,3
Hab/Km?, PIB R$ 1.854.267.507,00, PIB per capta R$ 5.858,07, la Regién Centro-Sur
Fluminense envuelve los siguientes municipios: Areal; Comendador Levy Gasparian;
Engenheiro Paulo de Frontin; Mendes; Miguel Pereira; Paracambi; Paraiba do Sul; Paty
do Alferes; Sapucaia; Trés Rios; y Vassouras®. Como el curso en cuestion es ofrecido en
la ciudad Trés Rios, su primer modulo atendié al elenco de interesados residentes en las
ciudades localizadas a su alrededor.

Registros histéricos revelan que la educacion de sordos tuvo su origen en el siglo XVI, a
partir del trabajo desarrollado por el monje benedictino Pedro Ponce de Ledn. Su trabajo
no solo influyd en los métodos de ensefianza para sordos en el transcurso del tiempo,
sino también demostré que eran falsos los argumentos meédicos, filosoficos y las
creencias religiosas de la época sobre la incapacidad de los sordos para el
desenvolvimiento del lenguaje y, por lo tanto, para todo y cualquier aprendizaje‘®.

En este interin, se destacan alusiones a la exclusion y opresion que los sordos
vivenciaron en el transcurso de los periodos histéricos. Los registros mas antiguos sobre

personas sordas son los pasajes del Antiguo Testamento que muestran que hebreos,
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egipcios y romanos ya convivian con los sordos y los consideraban inferiores. En las
sociedades antiguas, los sordos se quedaban restrictos a sus hogares por verglienza de
la familia o aislados en asilos, hospitales, celdas o calabozos, como una forma de “Exilio
de los indeseados" o como objeto de compasion, hecho que todavia perdura. En 1880,
fue adoptado oficialmente el método del oralismo, basado en intervenciones clinicas que
prometian curar o corregir la sordez y rehabilitar el habla. Desde entonces, fueron
excluidas todas las posibilidades de uso del lenguaje de sefiales en instituciones que
recibian sordos®.

En estudios histéricos que describen y discuten los hechos ocurridos a lo largo de los
ultimos cinco siglos (los primeros registros son del siglo XVI) a la luz de diferentes
teorias, se puede observar que el foco de los debates siempre estuvo relacionado a
cuestiones ligadas a la(s) lengua(s), o sea, si los sordos deberian desenvolver el lenguaje
oral (acompafiado o no de sefiales) y de esta forma, su educacion ser realizada y
pensada a partir de la lengua utilizada por los oyentes o si se les deberia ser permitido
(ya que esa educacion siempre fue determinada por oyentes que se auto atribuyeron
poder para la tomada de esa decision) el uso del lenguaje de sefiales, cuyo reflejo seria
también sentido en las esferas educacionales‘®,

Un nuevo movimiento social de oposicion a la ideologia verbal-oral comienza a delinearse
en la educacion de los sordos en el siglo XVIII, en 1760, aproximadamente. Movimiento
que tuvo su inicio en el Instituto Nacional de Sordos-Mudos de Paris, primera escuela
publica para sordos en Europa, fundado por el abad Charles Michel de I'Epée. De I'Epée
reconocio que los sordos poseian un lenguaje utilizado para propdsitos comunicativos con
sus pares y que podria ser usada en su educacion®.

El movimiento social organizado que clamaba por los derechos de los sordos gand
expresion y consistente forma de resistencia y, como consecuencia, fueron creadas
varias asociaciones de sordos en el mundo. En Brasil, las primeras asociaciones surgieron
en la década de 1950, llegando actualmente a cerca de 100 asociaciones. En 1987, fue

creada la Feneis (Federacion Nacional de Educacién e Integracién de los Sordos), primera
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entidad nacional que congrega todas las instituciones y asociaciones de sordos y que
viene histdricamente luchando por el derecho al uso del lenguaje de sefales y de la
vivencia de la cultura sorda. La Feneis desarrolla acciones en todo el pais con la funcién
de auxiliar en la creacién de nuevas asociaciones; orientar escuelas sobre el uso de
Libras (Lenguaje de Sefales Brasilefio); promover campafias de divulgacion vy
esclarecimiento sobre la sordez; y representar a los sordos junto a los dérganos
gubernamentales®®.

Mas tarde, en los afios 20 del siglo XIX, el embate entre sordos y oyentes volvid a
agravarse. En 1822, con la muerte de Roch Ambroise Sicard, sucesor de I'Epée del
Instituto de Paris, entran en escena nuevos directores que, desconociendo los problemas
educacionales de éstos, pasaron a cuestionar el papel del lenguaje de sefiales en esa
educacién y, consecuentemente, el papel de los profesores sordos(®.

Las transformaciones y/o cambio en la coyuntura comportamental de las personas en la
sociedad, tratandose de las relaciones y de la aceptacidon de las diferencias individuales
del otro, son lentas y hacen mal para las llamadas minorias. Existen niveles de
explicitacion de prejuicios y éstos pueden estar evidentes hasta en la narrativa de la
diferencia. Se sabe que la palabra diversidad o el discurso de la diferencia pueden estar
siendo utilizados para encubrir una ideologia de asimilacidon que estd en la base del
discurso del multiculturalismo conservador y corporativo y, en el caso de la sordez, no es
predicando esta narracidon que se asegurara una actitud de respeto a las minorias
linguisticas™.

En este contexto, se debe destacar que, durante casi un siglo (1880-1960), el discurso
dominante sobre la sordez giré en “solapar”, disminuir, no caracterizar las diferencias,
elevando y enfatizando aquello que estaba ausente en el sordo delante del modelo
oyente (la audicion, el habla, el lenguaje). Esto determind el desarrollo de abordajes
clinicas y practicas pedagogicas que buscaban borrar la sordez por medio de la tentativa

de la restitucion de la audicion con el uso de aparatos de amplificacion auditiva y de la
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promocién del desenvolvimiento del lenguaje oral a partir de técnicas mecanicas y
descontextualizadas de entrenamiento articulatorio®®.

El objetivo de este estudio es discutir las razones que llevan a ciudadanos comunes y a
profesionales de diversas areas a buscar el Curso de Lenguaje de Sefiales Brasilefio en la

region Centro-Sur Fluminense, Estado de Rio de Janeiro, Brasil.

METODO

Se trata de un estudio exploratorio, pautado en la perspectiva cualitativa, realizado con
alumnos del curso de Lenguaje de Sefiales Brasilefio Libras en Contexto, en el periodo de
marzo a mayo de 2010. La investigacion cualitativa surge frente a la imposibilidad de
investigar y comprender por medio de datos estadisticos algunos fendmenos volcados
para la percepcidn, la intuicion y la subjetividad.

O instrumento usado para colecta de los datos fue un cuestionario con preguntas abiertas
y cerradas, para proporcionar el andlisis e interpretacion compatibles con elementos
interpretativos del objeto investigado. Los datos fueron analizados seguln la técnica de
analisis de discurso de Orlandi. Fueron seleccionadas algunas declaraciones y en
seguida, fueron analizadas a partir de los principios del analisis del discurso.

El analisis del discurso busca, partiendo de la superficie linglistica (el material linguistico
colectado; en este caso, los registros de las declaraciones), sefalar el objeto discursivo a
través del andlisis de la materialidad linglistica. No restringiéndose al analisis de los
significados pretendidos por el autor, el analisis del discurso busca el intertextual que
atraviesa la produccion textual, apuntando para la manera como los objetos simbdlicos
producen sentidos, o sea, como las formaciones ideoldgicas rigen los procesos de
significados. Entonces, este instrumento de analisis busca entender el lenguaje haciendo
sentido, concibiendo el lenguaje como mediador entre el hombre y la realidad natural y

social.
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Fueron considerados sujetos de estudio 30 alumnos que se mostraron interesados por
participar voluntariamente, los cuales firmaron un término de consentimiento libre y
esclarecido, de acuerdo con lo delimitado en la Resolucién 196/96 del CNS.

El presente estudio se derivé de la pesquisa institucional “Cuidados de la enfermeria para
personas con discapacidad: Inclusion a través de la autonomia funcional y habilitacién de
cuidadores domiciliares”, registrada en el Comité de Etica en Pesquisa - CEP-UNIRIO, FR

268983 021/2009, de 30 de julio de 2009.

RESULTADOS

Para dar cuenta del abordaje cualitativo implicito en el diseno propuesto por este estudio,
tras criteriosa lectura e interpretacion de los datos descriptivos relatados por sus
informantes como respuesta a la cuestion (éPor qué usted esta haciendo el curso de
LIBRAS?) y valiéndose de la técnica de analisis del discurso, emergieron las siguientes
categorias: “Busqueda del complemento de Libras para especializacion en el area de
educacion especial y atendimiento digno al alumno sordo”; “Comunicacion e integracion
adecuada con sordos como estrategia para la inclusion social y promocion de la

ciudadania”; y “"Atendimientos y cuidados con dignidad en el area de la salud”.

Categoria 1 - “Busqueda del complemento de Libras para especializacion en el
area de educacion especial y atendimiento digno al alumno sordo

Los registros de las declaraciones de los sujetos revelan inquietudes referentes a la falta
de preparacion de los educadores para atender a las necesidades de comunicacion de los
alumnos sordos, sea en el convivio diario o en el desempefio de actividades de la
enseflanza con estos nifios, dejando claras expectativas positivas al final del curso.
Algunos alumnos del Curso de Libras ya ejercen la funcion docente con nifios y
adolescentes sordos; incluso, con postgrado en Educaciéon Especial, como se puede ser

observado en las declaraciones que siguen:
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Porque al terminar la especializacion en deficiencia auditiva, se quedo faltando
lo principal, Libras, para comunicarme con los sordos. Puesto que soy
alfabetizadora y pedagoga (I - 8).

[...] Como complementacion del posgrado, ya que el mismo no me ofrecié lo
principal: el medio para entender y hacerme entender por la comunidad de
los sordos (I - 9).

Porque tengo una alumna con discapacidad auditiva y quiero mucho
alfabetizarla. Ella es muy lista; yo que no estoy logrando trabajar con ella
adecuadamente. Estoy aqui buscando ayuda (I - 24).

Porque ya trabajé con nifios que tenian esa discapacidad y vi que son pocos
profesores que tienen paciencia. Por eso, vengo a especializarme en
Educacion Especial. Ya habia procurado hacer el curso de Libras, pero mi
horario no coincidia. (I - 11).

Porque, en la escuela donde trabajo, convivimos con un alumno sordo y
cuando él trata de comunicarse con nosotros, nos quedamos sin saber como
ayudarlo, eso hace que nos sintamos un tanto incapaces, impotentes. (I -
18).

En la escuela que trabajo, hay una alumna sorda. No ensefio en la su clase,
pero tengo contacto con ella. Creo que es importante que nosotros, los
profesores estemos preparados para la inclusion de alumnos discapacitados
en la escuela (I - 20).

[...] Ahora es que siento mas necesidad, porque en la Escuela donde trabajo
hay muchas personas sordas y mudas. (I - 13).

[...] Prepararme para recibir futuros alumnos en la institucion donde trabajo
(I-23).

Poder actuar en el area de educacion con mas este diferencial de poder
mantener comunicacion con aquellos que necesiten mis servicios. Necesito
perfeccionarme para tener conocimiento y poder un dia ser multiplicadora (I -
3).

Categoria 2 -"Comunicacion e integracion adecuada con sordos como estrategia

para la inclusién social y promocion de la ciudadania

Algunos deponentes preocupados con la comunicacion adecuada y el respeto a los

derechos de ciudadania e inclusion social del sordo asi se colocaron:

[...] Necesidad de perfeccionarme, ayudar al proximo. (I - 3)

Porque trabajo con personas con discapacidad, por tener necesidad de
comunicarme, hacerme comprendida y entender lo que los sordos necesitan al
comunicarse conmigo. (I - 7).
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[...] Estoy haciendo el curso para ampliar mis conocimientos. Ademadas de eso,
aprender a convivir con los discapacitados auditivos y asi como los demas
discapacitados. (I - 10).

Siempre quise hacer el curso y lo que consegui fueron dos talleres. Me gusta
el trabajo voluntario y me siento incapaz cuando no logro comunicarme con
las personas con discapacidad auditiva (I — 25).

[...] Para aumentar mi conocimiento y poder poner en practica en el drea de
informatica para atender la demanda de personas con discapacidad auditiva (I
- 28).

[...] Para comunicarme directamente con personas sordas que buscan ayuda
en la Secretaria de las personas mayores y de la persona con Discapacidad,
asi como también mantener la coherencia entre el discurso y la practica social
inclusiva (I - 30).

Categoria 3 -"Atendimientos y cuidados con dignidad en el area de la Salud”.

Aqui, se destacan recortes de los informantes de este estudio, enfocados en los

atendimientos de salud prestados a los sordos, como observado a seguir.

[...] Me interesé en hacer el curso de Libras porque el profesional de
fonoaudiologia actua directamente en la rehabilitacion del sordo,
promoviéndole el mejor nivel de comunicacion posible. (I - 14).

[...] Porgue trabajo en el area de fisioterapia neuroldgica y poseo padres de
pacientes que son discapacitados auditivos, podré darles orientaciones y
comunicarme mejor (I - 2).

Con el objetivo de perfeccionarme mds en relacion a Libras, ya que, como
fonoaudidlogos, actuamos directamente con sordos, ademds de ser
importante, ya que estoy comenzando en el mercado de trabajo (I - 21).

[...] Debido a que trabajo con sordos, utilizo el método aurioral, pero veo la
necesidad de utilizar otro lenguaje para comunicarme con ellos. Y también
una manera de satisfacer el trabajo fonoaudiolégico con discapacitados
auditivos, pues muchos utilizan esta comunicacion (I — 1).

[...] Para mejor interactuar con clientes sordos en la consulta y en el
planeamiento de la asistencia y cuidados de enfermeria, actuando en la
unidad de rehabilitacion municipal. (I - 5)

[...] Para atender mejor a las personas en mi ambiente de trabajo y en mi
Facultad, cuando me gradue en el curso de Enfermeria (I - 4).
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Los sujetos de este estudio demostraron preocupacién con la calidad de la ensenanza
ofrecida a los estudiantes sordos, ya que, por lo general, ellos encuentran una
desigualdad linglistica dentro de la clase por no compartir la misma lengua con sus
colegas y profesores oyentes. La mayoria buscd el curso de Libras para promover los
procesos de interaccién con clientes sordos en las areas de educacién, salud, deporte,
Ocio, administracién, entre otras.

LA inclusion de nifios discapacitados en la ensefianza regular fue tomada como una
politica que traduce ejemplarmente las premisas del modelo social. Segln el discurso de
éste, no existen personas discapacitadas, sino, una sociedad discapacitada, en el sentido
excluyente, en los multiplos grados de necesidades. No obstante, los deponentes de este
estudio confirman cierta contradiccién entre lo politicamente instituido y la realidad en el
sistema de ensefianza, una vez que afirman vya estar trabajando con alumnos sordos y
que buscan el curso para aprender a lidiar con ellos, o que recibieron certificados de
postgrado en educacién especial de sordos sin que los cursos ofrecieran nociones de
Libras.

Datos del Censo IBGE 2000 confirman la existencia de 5,7 millones de personas con
Discapacidad Auditiva, lo equivalente a 2% de la poblacion brasilefia. De éstas, mas de
406 mil con edad escolar; sin embargo, solamente 56 mil (13%) cursaban la educacién
basica en el afio 2003. En la ensefianza media, este niumero cayo para 2 mil y, en las
universidades, para 300. Tales resultados confirman cuanto esta parte de la poblacion
estd fuera de la escuelat,

La escuela inclusiva, aquella que colocaria juntas, en las clases, nifos con discapacidades
- de todo y cualquier tipo de gravedad con nifios sin discapacidades, reafirma, la
neutralidad de la condicion del discapacitado porque presupone un ambiente de
aprendizaje ajustado, multiparametrado, a semejanza de la sociedad que preconiza el
modelo social”. Poco o nada representan para padres y alumnos con necesidades
educacionales especiales la oferta de escuelas inclusivas sin profesores habilitados para

la enseflanza especializada de alumnos con discapacidad, como por ejemplo, en las
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mencionadas por los docentes de la ensefanza fundamental y basica participantes de
este estudio.

Determinar, por fuerza de ley, que nifios con necesidades educacionales especiales sean
absorbidos por el sistema regular de ensefianza, que ni siquiera da abasto, actualmente,
de los nifios sin discapacidad, es pretender una solucion facil e ilusoria para el problema
de la educacién especial. Los profesores de la ensefianza regular no han sido preparados
para la tarea de lidiar con nifilos con necesidades educativas especiales y, sin esta
preparacion por mejor que sea el método utilizado, las chances de suceso son muy
limitadas®.

Vale resaltar que, con base en la Declaraciéon de Salamanca, la Ley de Directrices y Bases
de Educacion Nacional (LDBEN), de 1996, reconoce el derecho que tienen todos los
ninos, con o sin necesidades educacionales especiales, a la educacion de la mejor
calidad, preferencialmente en las escuelas regulares de ensefianza®.

Actualmente, la politica de educacion en Brasil tiene el objetivo de viabilizar una
educacion integradora, o sea, una educacion organizada de forma que atienda a todos,
incluyendo personas con necesidades educacionales especiales no contexto de la escuela
regular. Esta politica se encuentra explicitada en las propuestas curriculares, en las
cuales, el Ministerio de Educacién propone que las escuelas regulares deban ofrecer, en
su organizacion, actividades en clase comun y servicios de apoyo especializados para los
sordos®,

Se sabe que 95% de los nifos sordos son hijos de padres oyentes, lo que las impide de
adquirir naturalmente el lenguaje oral, que es utilizado por el grupo oyente mayoritario.
Ademas del problema comunicativo, la mayor gravedad que envuelve la condicidon de
vida del sordo se refiere al acceso, muchas veces tardio y limitado, al lenguaje de
sefales, configurando especificidades al desenvolvimiento linglistico Y,
consecuentemente, cognoscitivo del sujeto).

A este respecto, cabe resaltar que nifios sordos, por necesidad de comunicacion con sus

entes familiares, recorren a estrategias comunicacionales alternativas que consisten en el
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aprendizaje de algunos cddigos informales de comunicacién no verbal. Estos cddigos
informales dificultan bastante el aprendizaje de Libras cuando los nifios llegan a las
escuelas para la alfabetizacién en el sistema formal de ensefianza.

En el ambito de las practicas de cuidar y asistir en la salud, es importante enfatizar que
la dificultad de relacionamiento con los discapacitados auditivos no es general, pues
algunos profesionales siempre intentan aprender maneras de relacionarse eficazmente
con el intuito de proporcionar el bienestar y transmitir mayor confianza. Estos
profesionales evidencian sus esfuerzos y la blUsqueda por la mejor forma de
relacionamiento con ese tipo de cliente, aunque el suceso es limitado por la falta de
preparacidn especifica desde su formacién académica‘®.

Los enfermeros que participaron de este estudio relataron que la busqueda por el curso
de Libras se debid a la percepcion de la necesidad de promover la calidad de la asistencia
y cuidados junto a los clientes sordos, como forma de complementar la laguna en la
formacion profesional de los programas de graduacion. Ademas, no hay como garantizar
la calidad del cuidado y la asistencia de enfermeria a los clientes sordos sin que los
enfermeros estén habilitados a interactuar a través del lenguaje de Sefiales Brasilefio.
Cuando van a las consultas médicas, los sordos siempre van acompafiados, dada la
necesidad de un intérprete para permitir la exposicion de los motivos que los llevaron a
buscar un médico y para garantizar la comprension de lo hablado por éste profesional.
Esto configura no sdlo una limitacion en la autonomia, sino también la reduccién de la
privacidad, muchas veces crucial para el diagnostico y el tratamiento, aunque prefieran
acompafiantes que confian!®, Exactamente por eso que la participacién de profesionales
de la salud, es fundamental en los cursos de Libras; incluso médicos, aunque no se haya
registrado en el caso aqui estudiado.

Expresiva preocupacion fue detectada en las declaraciones de los fisioterapeutas,
fonoaudidlogos, psicélogos y demas profesionales del area de salud en términos de
habilidad, conocimiento y dominio de Libras para actuar en la identificacion de las

necesidades de sus clientes sordos. También fueron detectados sefiales favorables al
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reconocimiento de la necesidad de conocer otra forma de comunicacion no verbal y
Libras es mencionado como imprescindible para la adecuada interactuacion con personas
sordas.

Por mas que se pueda improvisar, la relaciéon entre el profesional de la salud y el cliente
surdo necesita ser mejorada porque para los sordos el atendimiento digno es atingido
cuando son comprendidos en sus necesidades, efectuando asi la inclusién en la salud. La
comunicacion establecida con los sordos instaurase como uno de los grandes obstaculos
del cuidar en salud. El bloqueo en la comunicaciéon perjudica la interaccion entre los
profesionales del area de salud y las personas con discapacidad, como por ejemplo los
sordos, comprometiendo el atendimiento de sus necesidades afectadas. Se imagina que
la presencia del intérprete solucionaria todos los problemas de comunicacidon, no
obstante, se verifica que ni siempre es asi que ocurre. La actuacion del intérprete
mejora, pero no contribuye totalmente para la inclusién de esa persona®V,

Partiéndose de la perspectiva de la sordez como discapacidad, esta lo que se acordd
chamar de modelo clinico-terapéutico de sordez. El direccionamiento dado por los
profesionales de la salud y de la educacién se centra en la rehabilitacion: la pérdida
auditiva trae consecuencias al desenvolvimiento psicosocial del surdo, disminuyendo
considerablemente su capacidad de adaptacion social. Se debe intentar la cura del
problema auditivo (implantes cocleares, protesis) y la correccion de los defectos del
habla por medio del aprendizaje de la lengua oral. En este sentido, ser Sordo (con "S"
mayusculo) es reconocerse por medio de una identidad compartida por personas que
utilizan el lenguaje de sefiales y que no se ven a si mismas como siendo marcadas por
una pérdida, sino, como miembros de una minoria linglistica y cultural con normas,
actitudes y valores distintos, y una constitucidn fisica distinta®.

Una de las dificultades de comunicacidon de los enfermeros con los discapacitados
auditivos adviene de la condicion de esta clientela, pues el comprometimiento en la
adquisicion y el desenvolvimiento del lenguaje representan incalculable perjuicio, una vez

gue modifica el proceso de raciocinio y pensamiento. Ademas de esa dificultad de
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comunicacion entre estos dos grupos, se considera también la falta de preparacion en la
formacién académica de los profesionales®!? para la lectura de signos no lingiiisticos
presentes en los cuerpos de los clientes, que posibilitan el reconocimiento de significados
ricos en mensajes que colaboran inmensamente para la evaluacion, diagnostico e

intervencion de la enfermeria.

CONCLUSION

Se concluye que las personas que buscan el curso lo hacen por motivos que varian desde
la necesidad de complementar el curso a nivel de postgrado en Educacién Especial a la
inclusion a través del atendimiento digno al sordo en diversos sectores publicos y
privados en el ambito de la educacion, la salud, los deportes y el ocio, entre otros. De la
misma forma, fue reveladora la preocupacién con el cumplimento de la legislacion
referente a los derechos de las personas con discapacidad, asegurandoles cuidados de
salud y procesos comunicativos no verbales de acuerdo con Libras, en respeto a las
diferencias y necesidades de los sordos.

Hubo quien declard buscar el curso como camino facilitador para ingresar en el mercado
de trabajo, valiéndose de la ya adquirida formacion académica volcada para actuar con
sordos; en particular jovenes egresos de programas de graduacion y postgrado que,
aunque estén desempleados por ahora, aguardan oportunidades para trabajar e
interactuar sin barreras con ese segmento de la sociedad.

Como a region Centro-Sur Fluminense vive momentos de expansion econdmica y social
decurrente de las crecientes inversiones en los sectores industrial, comercial, educacional
y de servicios, cabe a los sus gestores publicos la tomada de iniciativas divulgadoras e
implementadoras de las politicas enfocadas para la inclusion y la ciudadania de las
minorias, como por ejemplo la comunidad de sordos, eliminando barreras comunicativas
y promoviendo el acceso a los derechos garantizados por la legislacion, a ejemplo de la

oferta del Curso Libras en Contexto de este estudio.
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