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RESUMEN

Objetivo: Analizar el proceso de institucionalizacion de la educacion continua en un hospital psiquiatrico,
a partir de la dinamica de trabajo del equipo de enfermeria en encuentros de reflexién sobre el trabajo.
Método: Investigacion descriptiva, cualitativa, del tipo intervencion, realizada en Niter6i-RJ, entre octubre de
2012y abril de 2013. Técnicas de recoleccién de datos: observacién, diario de campo y grupo de discusion.
Muestra: 27 profesionales de enfermeria. Los datos fueron sometidos al analisis de contenido temético, con
base en el Analisis Institucional.

Resultados: Se identificaron como categorias: (i) Ser escuchado; (ii) La dindmica procesual del trabajo en
la salud.

Descriptores: Educacion Continua; Enfermeria Psiquiatrica; Ambiente de Trabajo.
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SITUACION PROBLEMAY SU
SIGNIFICADO

La reflexion sobre el ejercicio de compartir
experiencias y conocimientos en el trabajo co-
operativo puede contribuir para que el equipo
de enfermeria repiense sus practicas, mas alla de
un saber eminentemente técnico. La practica del
equipo de enfermeria esta marcada por los con-
flictos derivados de la transicién paradigmatica
de los modos de intervencién en la salud mental,
a pesar de los cambios emanados de la Reforma
Psiquidatrica™. En esa configuracion, la Educacion
Continua en la Salud (EPS) se presenta como un
eje posibilitador para superar las dificultades
cotidianas®?.

CUESTIONES ORIENTADORAS

(Cudl es el uso que el equipo de enfermeria
ha hecho del espacio de EPS ofrecido en el inte-
rior del Hospital Psiquiatrico de Jurujuba (HPJ)?

{La educacién continua realizada por el
equipo de enfermeria promueve cambios en
el HPJ?

OBJETIVOS

Analizar el proceso de institucionalizacién
de la EPS en un hospital psiquiatrico, a partir de
la dindmica de trabajo del equipo de enfermeria
en encuentros de reflexién sobre el trabajo en
la salud mental.

METODO

Investigacién descriptiva, cualitativa, del
tipo intervencién, que tuvo como escenario el
HPJ, hospital publico de internacién psiquiatrica

del municipio de Niterdi, RJ. Técnicas de recolec-
cién de datos: observacién, diario de campo y
grupo de discusién, en el periodo de octubre de
2012 a abril de 2013.

La intervencion de la investigacién ocurrié
en el ultimo encuentro de discusién pesquisado,
en el que, para fomentar la discusién y registrar
las percepciones y discursos de los sujetos, fue
elaborado un caso analizador a partir de la crea-
cién de un caso ficticio. Este fue escenificado por
graduandos, que representaron a los enfermeros
y técnicos de enfermeria, mediante pequenas es-
cenas®. Cuestiones exploradas: silencio, suefio,
resistencia para sentarse en el circulo, figuras
de poder, intercambio de saberes a partir de las
experiencias y el deseo de hacer diferente.

Participaron del estudio 27 profesionales
de enfermeria elegibles segun los siguientes
criterios de inclusion: poseer vinculo trabajador
con el HPJ; llevar actuando en la enfermeria mas
de ano; frecuentar regularmente el espacio del
grupo de discusién. Criterios de exclusion: profe-
sionales sin experiencia en el campo de la salud
mental; alumnos o estudiantes de la graduacion
en practicas laborales; profesionales de licencia
o ausentes en el momento de la recolecta de
los datos.

El tratamiento de los datos utilizé el referen-
cial tedrico del Analisis Institucional. Para esto,
los discursos manifestados durante el grupo
de discusidn, realizado tras la dinamica de las
escenificaciones, fueron sometidos al analisis
de contenido tematico y; los datos emergidos
de la observacién y del diario de campo fueron
sometidos al analisis descriptivo.

RESULTADOS

Se identificaron dos nucleos de sentido: (i)
Serescuchado, en el que se constato, en el esce-
nario del grupo, la coexistencia de la sensacién
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de no ser escuchados por los otros miembros
del equipo, la dificultad de empoderamiento
y la inseguridad en la manera de expresarse;
(ii) La dindmica procesual del trabajo en la salud,
gue englobd condicionantes que hacen parte
del proceso de trabajo en el campo de la salud:
jornada de trabajo extensa, baja remuneracion
y elintenso envolvimiento con los limites huma-
nos, como el dolor y el sufrimiento psiquico; el
interés en participar del grupo cuando se discute
casos distintos, complejos y; la dificultad de los
demas miembros del equipo para ocuparse del
puesto de enfermeria para viabilizar el grupo y
la resistencia del propio equipo de enfermeria
para salir de ese lugar.

CONCLUSION

Esta investigacion permitié comprender
que el equipo de enfermeria ha sido convocado
a incorporar nuevas formas de comprender y
promover la asistencia, lo que lo direcciona para
la practica volcada hacia la reflexién del proceso
de trabajo. De esta forma, la estrategia de EPS,
por medio del espacio de discusiéon del trabajo
realizado semanalmente, los miércoles, ha sido
entendida, al mismo tiempo, como una practica
de ensefianza-aprendizaje y como una politica
de educacioén en la salud®, teniendo en vista la
complejidad del trabajo en las salud. Esto es lo
gue convierte el espacio de EPS del HPJ en un
lugar de intercambio, de posible ‘extrafiamiento’
de saberesy de la’no acomodacion’de los cono-
cimientos y practicas vigentes.
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