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RESUMEN

Estudio vinculado al Master Académico en Ciencias del Cuidado en Salud de la Escuela de Enfermeria Aurora
de Afonso Costa.

Objetivo General: Conocer el proceso de trabajo del técnico de enfermeria en el ambiente hospitalar.
Método: estudio descriptivo de caracter y calidad, a ser realizado con técnicos de enfermeria que trabajen
en la Enfermaria de la Clinica Médica del Hospital Piblico de Macaé-RJ. Para colecta de datos sera utilizada
la entrevista semiestructurada, en el periodo de agosto a diciembre de 2013. El andlisis de los datos ocurrira
a partir de los nucleos de sentidos con el andlisis de contenido, seguin Bardin.

Descriptores: Atencion Hospitalaria; Técnicos Medios en Salud; Flujo de Trabajo.
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SITUACION PROBLEMAY SU
SIGNIFICADO

El proceso de trabajo y salud es marcado
por la necesidad de multiplos modos de hacer,
gue son conducidos por los profesionales en el
cotidiano de los servicios de salud. En las accio-
nes realizadas por el equipo de enfermeria, el
profesional técnico actia en una parcela signi-
ficativa de estas acciones. Siendo su proceso de
trabajo, vinculado jerarquicamente al hacer de
la(o) Enfermera(o)™.

El profesional técnico de enfermeria repre-
senta cerca de 50% de la fuerza de trabajo en el
campo dela salud. Sin embargo, la investigacion
sobre sutrabajoy un debate articulado sobre su
practica es poco presente en el rol de articulos
cientificos en el drea de la enfermeria‘™.

El escenario donde la produccién de
trabajo del técnico de enfermeria se destaca,
histéricamente, es el hospital, el cual se ha
instituido, en Brasil, hace varias décadas, como
una institucién de destaque en el escenario de
la salud. Esta institucion pasa a funcionar como
puerta de entrada del sistema brasilefio de salud
por absorber una gran parte del atendimiento
como: consultas médicas, realizacion de exdme-
nes, y emergencias.

Actualmente, el hospital se estd cons-
tituyendo de modo mas humanizado con la
Politica Nacional de Humanizacién (PNH) que
refuerza la necesidad de vinculo social durante
la internacion, siendo una de sus estrategias
que auxilia en el restablecimiento de la salud
del usuario®.

Entre las actividades desarrolladas por la
enfermeria, en el ambiente hospitalar, el tratar
y cuidar del cuerpo estan presentes en una rela-
cién unica y singular®. y es sobre el proceso de
trabajo del técnico de enfermeria en el ambiente
hospitalario que se trata este estudio.

CUESTIONES NORTEADORAS

{Como se produce el proceso de trabajo del
técnico de enfermeria en su practica en el am-
biente hospitalar? ;Cudles son las herramientas
y modos de producir el cuidado en salud que el
técnico de enfermeria utiliza en su cotidiano en
el trabajo? ;Cémo se da la relacién del técnico
de enfermeria con el usuario hospitalizado y con
el equipo de salud?

OBJETIVOS

General: Conocer el proceso de trabajo
del técnico de enfermeria en el ambiente hos-
pitalario.

Especificos: Identificar las herramientas
empleadas por el técnico de enfermeria en su
trabajo; Analizar los modos de produccion del
cuidado del técnico de enfermeria en larelacion
con el usuario hospitalizado; Analizar los modos
de produccion del cuidado del técnico de enfer-
meria en la relacién con el equipo multiprofesio-
nal y con el equipo de enfermeria.

METODO

Estudio de caracter descriptivo, con enfo-
que cualitativo, pues responde las cuestiones
muy particulares relacionadas a la realidad que
se quiere investigar. Por no ser cuantificado,
posibilita la profundizacion en el mundo de los
significados, de las acciones y de las relaciones
humanas. El escenario de la pesquisa y la En-
fermaria Clinica Médica del Hospital Publico de
Macaé Dr. Fernando Pereira da Silva, en Macaé-
-RJ. Como individuos los técnicos de enfermeria
seradn identificados a partir de los siguientes
criterios: actuar como técnico de enfermeria
en la Enfermeria de Clinica Médica del Hospital
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Publico de Macaé Dr. Fernando Pereira da Silva;
ofrecer asistencia directa, como técnico de en-
fermeria, al usuario internado en la Enfermeria
Clinica Médica del referido Hospital Publico;
tener mas de un afo de trabajo junto al equipo
de la Clinica Médica del referido Hospital. Seran
excluidos los profesionales subcontratados y
aquellos que trabajen en otra enfermeria del
referido hospital. Los instrumentos a ser uti-
lizados en la investigacion son: observacion
simples del campo; diario de campo, por ser
una herramienta en la pesquisa que registra
informacionesy permite reflexiones del cotidia-
no para mejor teorizar la pesquisa y; entrevista
semiestructurada. Los datos seran colectados
en el periodo de agosto a diciembre de 2013 y
el tratamiento, después de la organizacion del
material recolectado en el campo, ocurrird a
partir de los nucleos de sentidos con el analisis
de contenido, segun Bardin.
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