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RESUMEN
Se trata de proyecto de disertación de Maestría Profesional en Enfermería Asistencial de la Escuela de 
Enfermería Aurora de Afonso Costa/Universidad Federal Fluminense. Su objeto de estudio son los cambios 
sufridos en lo cotidiano del adolescente hospitalizado con enfermedad crónica no transmisible (ECNT). 
Objetivos: analizar el proceso de formación de grupo de escucha con adolescentes hospitalizados con DCNT 
como tecnología de cuidado de enfermería; identificar cambios ocurridos en lo cotidiano del adolescente 
producido por el impacto del diagnóstico, de la terapia y de la hospitalización; discutir las estrategias utilizadas 
para el enfrentamiento de la enfermedad. Método: estudio descriptivo exploratorio, que será realizado 
en hospital universitario de Niterói (RJ), con adolescentes hospitalizados con ECNT. La colecta de datos 
acontecerá por medio de la conformación de grupos con mínimo dos participantes, guiados por itinerario 
de preguntas. Los datos serán tratados por análisis temático de contenido. 

Descriptores: Adolescente Hospitalizado; Enfermedad Crónica; Enfermería; Grupos de Apoyo.
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SITUACIÓN PROBLEMA Y SU 
SIGNIFICANCIA

La enfermedad crónica no transmisible 
(ECNT) en la adolescencia genera cambios en lo 
cotidiano: tratamiento, internaciones, sufrimiento, 
limitaciones. La terapia puede ser prolongada; hay 
contacto con el dolor; procedimientos invasivos; 
separación de la rutina diaria, familia y escuela; 
cambios en la auto-imagen que pueden generar 
miedo, inseguridad, apatía, rebeldía y negación. El 
adolescente acostumbra a vivir para el presente y 
adaptarse a esa nova condición puede ser comple-
jo; por eso es importante traerlo a la comprensión 
de la nueva realidad(1). En los últimos 30 años, 
los avances tecnológicos han proporcionado un 
aumento de la sobrevida y de la calidad de vida 
de personas con ECNT. En países desarrollados, se 
estima que 10 a 20% de todos los niños y adoles-
centes sean portadores de alguna ECNT y que más 
de 85% sobrevivan hasta la adolescencia. 

La juventud es, en términos de coyuntu-
ra, multifacética. Son muchas adolescencias, 
influenciadas por sus diferentes procesos de 
desarrollo y formación. El medio sociocultural, 
creencias, valores, costumbres - o sea, la cultura 
se evidencia como un factor determinante en la 
forma como el adolescente se percibe, se rela-
ciona con los otros y guía su vida rumbo a la fase 
adulta(2). Cuando las actividades de grupo son 
desarrolladas de forma correcta en ambientes y 
relaciones saludables constituyen herramientas 
potencializadoras de un trabajo más productivo, 
se  puede constituir un momento único para el 
paciente aclarar dudas y compartir experiencias. 
Es un local privilegiado para intercambio y expre-
sión de la individualidad, cambios y crecimiento. 
En ese sentido, atención especial debe ser dada 
al movimiento del grupo por medio de una escu-
cha calificada de sus necesidades expresadas o 
latentes, promoviendo el espacio de aprendizaje, 
apoyo y fortalecimiento(3). 

PREGUNTAS GUÍA

•	 ¿Cuáles son los cambios sufridos en lo cotidia-
no del adolescente con ECNT hospitalizado?

•	 ¿Como es para el adolescente estar hospitali-
zado con una ECNT?

•	 ¿Como el adolescente enfrenta la hospitaliza-
ción modificando su cotidiano?

OBjETIvOS

General:

Analizar el proceso de formación del grupo 
de escucha con adolescentes hospitalizados 
con ECNT como tecnología de cuidado de en-
fermería.

Específicos:

Identificar los cambios en lo cotidiano del 
adolescente hospitalizado con ECNT producida 
por el impacto del diagnóstico, de la terapia y 
de la hospitalización; 

Discutir las estrategias de enfrentamientos 
utilizadas por el adolescente hospitalizado con 
ECNT. 

MéTODO

Se trata de un estudio descriptivo, explora-
torio y con abordaje cualitativo del tipo inves-
tigación-acción. Será realizado en un hospital 
universitario en el municipio de Niterói (RJ), en 
la sala de hospitalización de pediatría que tiene 
un total de 15 camas, donde seis son para niños 
entre 7 y 16 años. Los sujetos serán adolescentes 
hospitalizados con ECNT con mínimo una inter-
nación anterior, edad entre 12 y 16 años (grupo 
etario con mayor capacidad de expresarse y 
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relatar su experiencia), ambos sexos, sin previa 
opción por ninguna ECNT. Se excluyen los que 
estén restrictos a la cama. 

En la primera etapa de la metodología, será 
realizado un levantamiento sobre las internaciones 
de los adolescentes en el período de tres años 
(2010 a 2013) con la finalidad de conocer el perfil 
de esa clientela. Tales datos serán colectados en el 
libro de registro del sector. Posteriormente serán 
realizados cinco encuentros, con mínimo dos 
participantes, para conformación de grupo. Las 
reuniones acontecerán en el período de la tarde, 
con duración de una hora e inicio en Mayo de 2014. 

La colecta de datos se dará a partir de la 
lectura de un itinerario de preguntas pre-esta-
blecidas. El grupo tendrá cuatro etapas, a saber: 
1) Acogida: al iniciar el grupo, la coordinadora 

(investigadora) hace las presentaciones;
2) Método: aclaración sobre el proceso de for-

mación del grupo, los objetivos y la dinámica; 
3) Inmersión: preguntas sobre como los ado-

lescentes piensan y sienten el cambio que la 
internación causa en su cotidiano; 

4) Evaluación: término del grupo y relatos sobre 
la técnica. Habrá un relator, que hará las ano-
taciones de las informaciones no verbales en 
un diario de campo; las conversaciones serán 
gravadas y transcritas en la íntegra.

Las reuniones se llevaran a cabo en un 
ambiente reservado, calmado, libre de ruidos 
externos. La disposición del grupo será, de pre-
ferencia, en círculo, para que todos se puedan 
mirar. Para análisis de los datos, será empleado 
análisis de contenido temático, cuyas etapas 
son pre-análisis, exploración del material y 
tratamiento de los resultados. Al final de cada 
reunión será distribuido un cuestionario para 
evaluación del grupo y de su participación. La 
investigación fue aprobada por el Comité de 
Ética e Investigación del Hospital Universitario 
Antônio Pedro bajo el parecer número 611.195 
en 10/04/2014. 
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