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RESUMEN

Objetivo: validar simuladores realisticos de baja fidelidad mientras tecnologias educacionales innovadoras
para orientacién las puérperas sobre lactancia materna, confeccionados artesanalmente. Método:
investigacion exploratoria, transversal, de abordaje cuanticualitativa, dividida en dos etapas: la primera,
investigacion aplicada; la segunda, casi-experimental. Se hizo muestreo intencional con 24 puérperas en
el alojamiento conjunto de una maternidad publica, distribuidas en dos grupos de 12: grupo control y
experimento. Resultados: |a literatura evidencié dificultades bioldgicas y culturales paraamamantar:“agarre”
y posicién inadecuadas, fisuras mamilares, anatomia mamilar, congestion de pecho, cultura de la“leche débil"/
poca leche y célico asociado a el amamantamiento. Fueron creados y validados simuladores facilitadores
del aprendizaje sobre el manejo da amamantamiento. Conclusion: el uso de simuladores como tecnologia
educacional impacta la poblacién, reduciendo las dificultades en el amamantamiento. Implicaciones
practicas: la utilizacién de esos simuladores fue innovadora y de bajo costo y mantenimiento, alterando los
saberes y las practicas de las puérperas sobre el manejo de la lactancia materna.

Descriptores: Lactancia Materna; Educacién en Salud; Tecnologia; Estudios de Validacion; Periodo Posparto.
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DIFERENCIAL DA PESQUISA

{Que se sabe? Orientaciones sobre

amamantamiento sin

simuladores
Contribucién a lo que se El uso de simuladores
sabe? facilita el aprendizaje
OBIJETIVO

Validar simuladores realisticos de baja fide-
lidad, creados y aplicados, mientras tecnologias
educacionales innovadoras utilizadas en la orien-
tacion de puérperas sobre la lactancia materna.

METODO

Estudio exploratorio, transversal, de abor-
daje cuanticualitativo, desarrollado en dos eta-
pas: la primera etapa se trata de investigaciéon
aplicada, en que fueron creados simuladores
realisticos de baja fidelidad para facilitar a
aprendizaje de puérperas sobre lactancia ma-
terna. En la segunda etapa, por investigacion
casi-experimental, ocurrié la validacién de los
simuladores en el espacio del alojamiento con-
junto del Hospital Luiz Palmier, en el municipio
de Sao Gongalo-RJ.

Después de la creacion de los simulado-
res, se seleccioné 24 puérperas de las salas de
internacion 1, 2, 3 y 4 del alojamiento conjunto,
divididas en dos grupos de 12: el grupo control
recibié orientaciones sobre lactancia materna
por medio de palestras; mientras el experimental
utilizé simuladores realisticos.

En esa experiencia, las participantes juzga-
ron la comprensién y la aplicacion de las infor-
maciones obtenidasy el atractivo de las activida-
des presentadas. Los criterios de inclusion de las
puérperas en el estudio fueron: estar internada
en el alojamiento conjunto, identificada con

pulsera estandarizada, no presentar patologia
psiquica que limite su comprension y estar con
el recién nacido apto a ser amamantado. Y los
de exclusion: puérpera y/o bebé que durante la
investigacidn presentara evento que impidierala
lactancia, puérpera cuyo concepto fuera ébitoy
portadoras de HIV. Ese grupo recibio la palestra
de orientacién habitual ofrecida por la unidad.

Para trazar el perfil de la muestra, se con-
siderd: edad, escolaridad, ocupacién y paridad.

En el abordaje cualitativo, se empleé dos
técnicas: observaciéon simpley grabacion, usadas
paraincrementar la confianza del estudio, detec-
tando didlogos entre puérperas y la enfermera
que realizo las orientaciones sobre la lactancia
materna.

En el abordaje cuantitativo, se aplico la
escala de Likert, conteniendo preguntas para
las cuales las respondientes manifestaron sus
opiniones, sefalando los siguientes valores:
(1) inadecuado; (2) parcialmente adecuado; (3)
adecuado; (4) totalmente adecuado.

Fueron validados los items cuyas respuestas
obtuvieron nivel de concordancia mayor o igual
a 70% para la suma de los escores “adecuado”y
“totalmente adecuado’, del grupo experimento,
considerando la suma total igual a 192 (100%).

Para validar a escala de Likert, se realizé
un pre-teste con dos grupos de 10 puérperas
del alojamiento conjunto, obedeciendo a los
criterios de inclusién y exclusién establecidos.
Los grupos fueron abordados en dias diferentes
y no hicieron parte de la muestra del estudio.

El grupo control recibié una conferencia
sobre lactancia materna sin uso de los simula-
dores, y para el grupo experimento se utilizé los
simuladores. Después de las actividades, fueron
distribuidas, para ambos grupos, las escalas de
Likert, y las puérperas fueron orientadas cuanto
alllenadoy alos ajustes acerca del entendimien-
to del contenido, en la propia impresion. En la
secuencia, se recogié los impresos, se hizo el
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andlisis de las evaluaciones y las modificaciones
sugeridas fueron acatadas. La escala de Likert fue
representada a ambos grupos en dias distintos y,
sometida nuevamente a la evaluacién, no recibié
nuevas sugestiones de ajustes.

Los datos cuantitativos fueron tratados
con el programa Statistical Package for the Social
Sciences. El teste de Mann-Whitney, con nivel de
significancia de 0,05p, fue utilizado para testar
la hipotesis de que el uso de la tecnologia edu-
cacional del tipo simuladores realisticos de baja
fidelidad facilité el aprendizaje de las puérperas,
en alojamiento conjunto, acerca del manejo de
la lactancia materna.

Proyecto aprobado por el Comité de Etica
en Investigacién del Hospital Universitario Ant6-
nio Pedro-UFF, parecer nUmero 925251.

RESULTADOS

El estado del arte apunto dificultades
encontradas en el proceso de la lactancia ma-
terna, tales como: agarre inadecuado, posicion
inadecuada, fisuras en los pezones, anatomia
de los pezones, congestién del pecho, cultura
de la leche débil/poca leche y célico asociado
a la amamantamiento. Asi, fueron definidos
simuladores realisticos de baja fidelidad como
tecnologia educacional en el cuidado de en-
fermeria junto a las puérperas, en el sentido de
reducir tales dificultades.

La diversidad elencada por la literatura
sobre las dificultades de las puérperas acerca de
las cuestiones que permean la lactancia materna
fue considerada en el momento de la creacién
artesanal de las tecnologias educacionales,
como también cuales serian las mas adecuadas
al perfil de la clientela. Para tal, fueron desar-
rolladas simuladores realisticos de baja fidelidad,
para saber: delantal con mamas, titeres, mufieca-
-bebé e utero con placenta.

No proceso de validacién, a partir de los
resultados de las palestras ofrecidas al grupo
control, se observé que no ocurrié el manejo
adecuado del proceso de amamantamiento.
Sin embargo, el grupo experimento, que usé
los simuladores, apunté haber comprensién
del manejo de la lactancia materna de manera
eficaz, y sus integrantes dijeron que la activi-
dad educativa realizé promocién de salud por
la interaccion de la tecnologia educacional
utilizada con la realidad experimentada por
las puérperas.

Para la validacion de los simuladores rea-
listicos de baja fidelidad, fue relevante el juzga-
miento de las puérperas, visto que la finalidad
era que el material fuera adecuado, atrayente y
de utilidad para el publico objetivo.

El grupo etario de la muestra (n=24) fue
entre 13y 38 afos, con predominancia entre 18
e 23 afnos. Se destaca la presencia de dos puér-
peras encima de 35 aios, constituyendo una
caracteristica no comun al perfil de la clientela
habitual atendida en la maternidad escenario,
ademas de tres adolescentes, cuyo abordaje
requiere lenguaje apropiado por parte del profe-
sional y estrategia de comunicacion diferenciada
para haber aprendizaje significante.

El nivel de escolaridad vario6 entre el 5° afno
de educacion fundamental y la educacién supe-
rior, siendo que 17 puérperas (70,82%) estudia-
ron por nueve a 12 anos. Una puérpera declaré
haber cursado facultad de administracién de
empresas por cuatro afnos, habiendo estudiado
por 16 anos, y otra declaré haber cursado cinco
afnos de psicologia, habiendo estudiado 17 afios
en total, constituyéndose hecho aislado. Sin em-
bargo, nila escolaridad nilos afos de estudio son
determinantes para el éxito del amamantamien-
to. Una puérpera puede haber estudiado mucho,
reconocer las propiedades y los beneficios de la
lactancia maternay no desear ni disponibilizarse
a amamantar su bebé.
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Cuanto a la ocupacion, 13 puérperas in-
formaron ocuparse en el hogar; y 11, fuera del
hogar, en diversas profesiones. Ocurrié que tres
estudiantes se colocaron en la categoria de las
mujeres que se ocupan fuera del hogar. Se su-
giere que estar en el emerge mayor posibilidad
de lactancia materna, pero eso puede no ocurrir,
por diversos motivos. El mas prevalente es la
necesidad imperiosa de sustento financieroy la
asuncion de los negocios domésticos sumadas
a los cuidados con el recién nacido.

En relacion a la paridad, 12 puérperas afir-
maron tener un hijo; nueve puérperas, dos hijos;
y apenas una puérpera declard tener cuatro
hijos. El nimero de paridad no es predictivo de
amamantamiento eficaz. Cada nifo, al nacer,
queda en la condicién del deseo materno, de la
disponibilidad de la mujer en ofrecer los senos
y de ambos tener condiciones de salud que
favorezcan la lactancia materna.

Durante la validacién de los simuladores
realisticos, el tema que mas generé duda para el
grupo control fue la relacién entre el amamanta-
miento y la profilaxis de hemorragia pos-parto.
Los resultados indicaron que la mayoria de las
puérperas de ese grupo juzgé la palestra con-
vencional, ofrecida habitualmente en la Institu-
cién, inadecuada al aprendizaje sobre lactancia
materna, visto lafrecuencia de 145 (75,52%) para
la suma de los escores negativos (Inadecuado
y Parcialmente adecuado). Al ser cuestionadas
sobre la necesidad de demostracién para mejor
entendimiento de las informaciones transmiti-
das, las puérperas afirmaron que la palestra y
el uso de algin material didactico serian mas
eficaces porque permitieron la interaccién y la
comprensién de manera adecuada.

El nivel de concordancia de las puérperas
del grupo experimento fue significativo. La
mayoria de las respuestas fue favorable, totali-
zando 97,39% (Totalmente adecuado y Adecu-
ado =187).

Todos los items evaluativos alcanzaron
frecuencia de respuestas positivas (Totalmente
adecuado y Adecuado) mayor que 70%. Por lo
tanto, los simuladores realisticos de baja fideli-
dad fueron considerados validados.

De acuerdo con los resultados del teste de
Mann-Whitney, los items evaluativos obtuvieron
escore (p< 0,001) siendo extremamente signifi-
cante. Asi, se infirio la tecnologia educacional del
tipo simulador realistico de baja fidelidad facilitd
el aprendizaje de las puérperas, en alojamiento
conjunto, acerca del manejo de la lactancia ma-
terna, confirmando la hipétesis inicial.

DISCUSION

Durante la etapa de elaboraciéon de los si-
muladores realisticos de baja fidelidad, se tuvo
en cuenta las dificultades presentadas por las
puérperas con respecto a la lactancia materna
evidenciadas en la literatura™. En la misma direc-
cién, un estudio demuestra que, parala creacion
de un material educativo, es necesario una bus-
queda de evidencias cientificas en la literatura,
con el fin de saber lo que otros autores dijeron
sobre el tema propuesto y, principalmente,
conocer los sujetos a los cuales el material esta
direccionado®.

Las tecnologias educacionales se han mos-
trado eficaces en la promocién de lo lactancia
materna. En el Nordeste de Brasil, se destaca
el uso de la Literatura de Cordel, tipica de la
region, como forma de comunicacion para la
orientacion de la lactancia materna®. En el es-
cenario internacional, varios articulos también
demuestran la eficacia de tecnologias educacio-
nales en la promocién de la lactancia materna,
lo que viene al encuentro de la hipétesis de esta
investigacion“®.

El proceso de construccién de tecnologias
educacionales implica la interaccién de las per-
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sonas involucradas, disminuyendo la distancia
entre la intervencién puntual de la asistencia y
el cuidado continuo en el cual ocurren los inter-
cambios de saberes y la escucha de los deseos
y de las necesidades del otro. La construccion
compartida del conocimiento favorece la inte-
raccién entre el saber popular y el cientifico®.
Partiendo de esa premisa, el proceso de validaci-
6n de los simuladores realisticos utilizados para
la orientacién de la lactancia materna tuvo como
evaluadores las propias puérperas.

Para que tuvieran confiabilidad, los simu-
ladores pasaron por un proceso de validacion
en el cual fueron juzgados items relativos a la
comprensién, al atractivo y a la aplicacién. Un
estudio? resaltd que ni siempre las tecnologias
son validadas, siendo los materiales entregados
a la poblacién sin pasar por un previo proceso
de validacién. Asi siendo, se volvié relevante
que la tecnologia educacional a ser utilizada en
esta investigacién hubiera sido validada por el
publico para el cual sera direccionada.

Como educador, el enfermero debe estar
insertado en el proceso de creacién, en el de-
sarrolloy en la evaluacién del material educacio-
nal®, corroborando, de esa forma, con el objetivo
de este estudio.

CONCLUSION

Al desarrollar simuladores realisticos de
baja fidelidad como herramienta de aprendizaje,
es imprescindible validarlos junto al publico al
cual se destina.

El uso de simuladores en las palestras sus-
tenta la necesidad de ampliar la apropiacion, por
parte de la enfermeria, de tecnologias innova-
doras e interactivas facilitadoras del aprendizaje
sobre la lactancia materna.

IMPLICACIONES PRACTICAS

Tecnologias educacionales se mostraron
eficaces en la promocion de lalactancia materna
9, De esta manera, la utilizacion de simulado-
res realisticos de baja fidelidad fue innovadora,
facilitando el aprendizaje sobre el manejo de la
lactancia materna para determinado grupo de
puérperas en alojamiento conjunto, promovien-
do el autocuidado y disminuyendo dificultades
que limitan el amamantamiento.
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