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RESUMEN

Objetivo: conocer la percepción de los profesores sobre el desarrollo de las competencias gerenciales en los estudiantes del curso de graduación en Enfermería. Método: estudio descriptivo, exploratorio, de enfoque cualitativo, llevado a cabo con nueve profesores de Enfermería de una institución de enseñanza superior ubicada en la región de Guarulhos, entre los meses de enero y mayo de 2013. Los datos fueron analizados sistemáticamente basados en análisis de contenido. Resultados: surgieron cinco grandes temas: Formación académica centrada en la Asistencia de Enfermería; Importancia de la adquisición de conocimiento técnico y científico; Dificultades del estudiante en relación con temas gerenciales; Estrategias de enseñanza para la aproximación de la teoría con la práctica; Competencias gerenciales a ser desarrollados en el futuro profesional. Conclusión: uso de la relación establecida entre la teoría y la práctica para facilitar la enseñanza y de aprendizaje por los profesores, reconocen la importancia del desarrollo de las competencias gerenciales, aunque expresa sólo tres de ellas, punto vital para el desarrollo de las actividades gerenciales.

Descriptores: Enfermería; Investigación en Enfermería; Educación en Enfermería; Competencia Profesional; Enseñanza.



INTRODUCCIÓN

En Brasil, las Directrices Curriculares Nacionales del Curso de Graduación en Enfermería (DCNs/ENF) describen  todas las competencias generales y habilidades específicas necesarias para la actuación del enfermero(3). Las DCNs/ENF proponen la construcción de un nuevo perfil académico, con énfasis en las competencias y habilidades que desarrolla: atención médica, toma de decisiones, comunicación, liderazgo, educación permanente, la administración y gestión(4).
Y a pesar de las DCNs/ENF se enfoca ampliamente abordadas en el proceso de enseñaza-aprendizaje(5), todavía existe una escasez de puestos de trabajos que señalan cuales son las competencias discutidas en clase, dificultades vivenciadas y estrategias  para enseñar(6).

OBJETIVO

Conocer la percepción de los profesores sobre el desarrollo de las competencias gerenciales en los estudiantes durante la graduación en Enfermería.

MÉTODO

Estudio exploratorio y descriptivo, de enfoque cualitativo. Asistieron nueve profesores de enfermería de una institución de enseñanza superior ubicada en la región central de Guarulhos. La recolección de datos tuvo lugar entre enero y mayo de 2013 por medio de entrevistas individuales en el espacio físico de la universidad, tiene como guía un guion con preguntas norteadas relacionadas a la enseñanza de competencias gerenciales.

Estas entrevistas fueron grabadas y posteriormente transcritas. Para el análisis de los datos, se utilizó de la técnica de análisis temática de contenido. Los datos fueron interpretados y apoyados por eje de guía del DCNs/ENF, siguiendo el marco teórico-conceptual: la formación del enfermero tiene por objetivo proporcionar al profesional los conocimientos necesarios para el ejercicio de las competencias y habilidades generales. Este estudio fue aprobado por el Comité de Ética de la Universidad de Guarulhos bajo la CAAE n. 02486012.6.0000.5506.

RESULTADOS

El análisis de los datos que surgieron de la entrevista han posibilitado la construcción de los siguientes temas: Formación académica centrada en el cuidado de Enfermería; Importancia de la adquisición de conocimiento técnico y científico; Dificultades del estudiante en relación con cuestiones gerenciales; Estrategias de enseñanza para el enfoque de la teoría con la práctica; Competencias gerenciales a ser desarrolladas en el futuro profesional.

DISCUSIÓN

Los profesores se dan cuenta de que la formación académica en la graduación en enfermería es principalmente orientada a la asistencia y que el contenido trata de los cuidados que impregnan casi todo el programa de graduación, se centran en los últimos semestres de los temas gerenciales, que conduce al estudiante a contar con pocas oportunidades para hablar de la gestión.

El déficit en la gestión de contenidos puede ser notado en la realización de las actividades diarias del enfermero como jefe de la unidad y de la asistencia. Este repercute directamente en la vida profesional del futuro enfermero(7), ya que una parte importante de los problemas descritos por las instituciones de salud está relacionada con la calidad de asistencia de Enfermería y consiste en la ineficacia de la práctica gerencial del enfermero(5).

Es importante que el estudiante comprenda la necesidad de articular los conocimientos gerenciales adquiridos en la graduación a su práctica, de manera que puedan convertirse en un profesional capaz de unir a cuestiones asistenciales y gerenciales, no permitiendo un modelo dicotomizado de la gerencia y asistencia aún a vigor en algunos servicios de salud(8).

La falta de preparación del profesor es una realidad que va más allá de la relación académica profesor-estudiante; es permeado por el juicio que el estudiante no se muestra interesado en aprender el tema, revelando un escenario donde el profesor no vea a sí mismo como mediador en este aprendizaje.

En este estudio se observó el uso de experiencias didáctico-pedagógico activo como role playing, problematización y dinámicas del grupo durante la contextualización del tema para promover la comprensión de los contenidos. Estas estrategias permiten a los estudiantes interpretar situaciones reales que pueden afrontar; preocupaciones y miedos que experimentan se discuten en la clase y promueven la enseñanza y el aprendizaje(9), haciendo la actividad educativa más integradora.

Los profesores conocen las competencias gerenciales descritas por las DCN/ENF y las perciben como vitales para el desarrollo de las actividades gerenciales(6), pero en la práctica competencias como liderazgo, educación continuada y cuidado de la salud no fueron citados, lo que demuestra la fragilidad de la formación académica.

CONSIDERACIONES FINALES

Se observó una baja valoración, por parte de los estudiantes, de la importancia del desarrollo de las competencias gerenciales. Este problema es consecuencia de un déficit de conocimiento sobre la importancia de la gestión de los recursos humanos y cuidados.
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