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RESUMEN

OBJETIVO: construir y validar un instrumento para evaluar la calidad de la atencion
hospitalaria brindada en el puerperio. METODO: estudio metodoldgico para la construccion
y validacién de un instrumento para evaluar la calidad de la atencién en el puerperio. El
instrumento sera analizado por jueces y puérperas (publico objetivo) para verificar la
adecuacion de los items y sera sometido a correccion léxica y gramatical. La validacion
tedrica se producira a partir del analisis de la concordancia de los jueces utilizando el indice
Kappa (K) y el Indice de Validez de Contenido (IVC), considerando K>0,80 y IVC> 0,80.
RESULTADOS ESPERADOS: se cree que la construccion y validacion de un instrumento
especifico para evaluar el puerperio es capaz de dilucidar la incorporacién de buenas
practicas en la atencién a la salud de la mujer en el puerperio, asi como también de
brindarles a las mujeres y a los profesionales nuevas posibilidades para el puerperio dentro
del modelo asistencial humanizado.

Descriptores: Estudio de Validacion; Atencion Hospitalaria; Estudio de Evaluacion;
Periodo Posparto.
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SITUACION
SIGNIFICANCIA

El puerperio es un periodo de

PROBLEMA Y

cambios fisicos y mentales que
comienza después del parto y termina
cuando finaliza la lactancia. Este
estado

proceso de involucién al

anterior a la gestacién puede
ocasionar complicaciones mas graves
y evolucionar hacia la muerte, sin
embargo, el 92% de los casos de

muertes maternas en esta fase son

evitables, especialmente a nivel
hospitalario, cuando estan
relacionados con hemorragia,

infeccion puerperal e hipertension(,
En este contexto, la evaluacion
de la calidad de Ila atencién
hospitalaria puerperal es fundamental
para el seguimiento de posibles
complicaciones. Sin embargo, el
indicador que evalla este tipo de
asistencia no contempla los problemas
que pueden derivar en complicaciones,
ni las causas especificas relacionadas
con las muertes maternas®). Este
hecho puede estar relacionado con la
falta de instrumentos especificos para
esta medida, ya que el enfoque en la
evaluacién de la calidad de la atencién
ofrecida en el puerperio no fue
identificado en la investigacion, asi
como tampoco se pudo encontrar

ningun instrumento valido y confiable

que pudiera ser utilizado para medir la
calidad de esa asistencia.

Por ello, se eligié como pregunta
de investigacion: dun instrumento
construido para evaluar la calidad de
la atencién hospitalaria en el puerperio
tiene propiedades psicométricas
validas y confiables? Sin embargo, se
considera que la evaluacion de la
calidad de la atencidén hospitalaria en
el puerperio subsidia la planificacion y
la gestion, mejorando la atencion y
reduciendo las muertes maternas.
Desde esta perspectiva, el presente
estudio pretende evaluar la calidad de
la atencidon brindada en el puerperio
mediante la creacion de una
herramienta de investigacién valida y
confiable para el seguimiento de la

calidad de la atencion puerperal.

OBJETIVO
Construir y validar un

instrumento para evaluar la calidad de

la atencidn hospitalaria brindada a las

mujeres en el puerperio.

METODO
Estudio metodoldgico,
desarrollado en dos etapas:
fundamentaciéon tedrica y analisis
teorico. En la etapa de
fundamentacién tedrica se
desarrollara un instrumento basado en

la Teoria General de los Sistemas,



propuesto por Adevis Donabedian(® y
una revision del alcance que permitira
la construcciéon de los items del
instrumento a partir de las definiciones
constitutivas, operacionales y
conductuales®

La segunda etapa comenzard
con la evaluacién de jueces experts en
el area. Pueden estar de acuerdo o en
desacuerdo con los items en base a los
criterios:

siguientes objetividad,

sencillez, claridad, relevancia,
precisidon y variedad. La inclusion de
jueces expertos se basara en los
siguientes criterios: haber publicado e
investigado el tema y ser especialista
en la construccion de instrumentos.
Seran excluidos quienes presenten
respuestas incorrectas o incompletas.
Para evaluar el nivel de acuerdo entre
los jueces sobre un tema dado, se
utilizard el Indice de Validez de
Contenido (IVC) y el indice Kappa.

El criterio de pertinencia del
estudio sera CVI>0,80 y Kappa>0,80.
La muestra estara formada por 10
jueces. Ademas, el instrumento se
sometera a una correccidén léxica y
gramatical con el fin de facilitar su
adaptacién a otro idioma, de ser
necesario. Luego del analisis léxico,
gramatical y la validacion de los jueces
expertos, se llevara a cabo |Ia
evaluacion de las puérperas (poblacién

objetivo). Pueden estar de acuerdo o

en desacuerdo con los items segun los
siguientes criterios: "item facil de
entender" y "no entendio el item". Este
paso permitird la evaluacion del
estrato cognitivo mas bajo de la
poblacion objetivo.

Seran seleccionadas, por
conveniencia y al azar, 10 puérperas
internadas en la maternidad Flavio
Ribeiro Coutinho, en el municipio de
Santa Rita, Paraiba. Los criterios de
inclusién para las mujeres son: ser
mayor de 18 afios, saber leer y escribir
y estar en el puerperio. Los criterios de
exclusién incluyen: complicacion
puerperal, alguna contra indicacién
médica y/o con sospecha de COVID-
19. En este paso, también se utilizaran
el indice de validez de contenido vy el
indice Kappa. El criterio de pertinencia
sera IVC>0,80 y Kappa>0,80.

El instrumento sera sometido a
una segunda evaluacion por parte de
los jueces expertos, con el fin de
validar la versidon final del mismo. El
método elegido para la construccion y
validacion tedrica de este instrumento
de evaluacion siguio las
recomendaciones de Pasquali(3). Cabe
destacar que este estudio se origina en
el proyecto de investigacién doctoral
académica del Programa de Posgrado
en Enfermeria de la Universidad
Federal de Rio Grande do Norte

(UFRN), fue presentado al Comité de



Etica e Investigacién (CEI) del Centro
Universitario de Jodo Pessoa (UNIPE-
PB), de conformidad con la resolucién
466/2012 y obtuvo dictamen favorable
bajo el numero CAAE
18967519.6.0000.5176.

RESULTADOS ESPERADOS

Se espera que la construccion y
validacidn de un instrumento
especifico de evaluacién de la calidad
de la atencién brindada en el puerperio
permita impulsar la incorporacién de
buenas practicas en la atencion de la
salud de la mujer en el puerperio, asi
como también de brindarles a las
mujeres y a los profesionales nuevas
posibilidades para el puerperio dentro

del modelo asistencial humanizado.
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