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RESUMEN

Objetivos: identificar, desde la perspectiva del enfermero, la atencion al adulto mayor
con enfermedad de Alzheimer y cudl es el principal desafio para su implementacion.
Método: se trata de estudio cualitativo, descriptivo-exploratorio, realizado entre agosto
y septiembre de 2017, con 15 enfermeros que trabajan en la clinica médica masculina y
femenina de un Hospital Escuela ubicado en un municipio del estado de Paraiba. Los
datos fueron recolectados a través de entrevistas y registros en notas de campo, y
fueron sometidos a Analisis de Contenido. Resultados: surgieron cuatro categorias
tematicas: conocimiento de los enfermeros sobre la Enfermedad de Alzheimer; Atencidn
al adulto mayor y a la familia; Falta de capacitacion; y Rechazo de los familiares ante el
diagndstico. Conclusion: los enfermeros tienen un conocimiento limitado sobre la
atencion al adulto mayor con Alzheimer. Este desconocimiento puede tener
consecuencias para la atencién de las personas mayores con Alzheimer, asi como para
sus familias.

Descriptores: Adulto mayor; Familia; Enfermedad de Alzheimer; Conocimiento;
Enfermeria.
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INTRODUCCION

El aumento significativo de la esperanza
de vida de los brasilefios se debe a los
avances cientificos, tecnoldgicos y a las
acciones preventivas que estan
ampliando el conocimiento de las

personas mayores, posibilitando la
reflexion y mejora de las condiciones de
salud y, en consecuencia, una mejor
calidad de vidaV.

Dado el

envejecimiento, este grupo etario ha

caracter multifactorial del

generado grandes desafios y
preocupaciones para la salud publica
condiciones

brasileha debido a las

cronicas que los acompafian, por

ejemplo, enfermedades crénico-
degenerativas como la enfermedad de
Alzheimer.

La enfermedad de Alzheimer (EA) es un
trastorno progresivo y crénico,
caracterizado por la destruccion de
neuronas colinérgicas, siendo una de las
principales causas de demencia en el
mundo. La edad es el factor de riesgo
mas relevante en el desarrollo. Se
caracteriza por un deterioro insidioso y
progresivo de la memoria, del lenguaje,
pérdida gradual de la capacidad funcional
y la autonomia, provocando, con el
tiempo, una dependencia total de otras
personas. Al ser irreversible y presentar
un deterioro progresivo, puede ocasionar
efectos devastadores en los miembros de

la familia, como sobrecarga laboral,

implicaciones socioeconomicas y

psicoldgicas, asi como conflictos
intrafamiliares®>). Se calcula que, a nivel
mundial, hay alrededor de 50 millones de
personas con demencia, con cerca de 10
millones de casos nuevos cada afio®
Dado que la EA genera dependencia por
comprometer funciones cognitivas vy
motoras y que existe una necesidad
imperiosa de conocer las fases del
proceso degenerativo provocado por la
enfermedad, asi como también de
apuntar a la adquisicibn de mayor
conocimiento/informacién sobre la forma
de desempefiar las tareas de cuidado
diario, es evidente que las intervenciones
de enfermeria deben ser objetivas,
preventivas y eficaces.

El enfermero, cuando realiza cuidados de
enfermeria al adulto mayor con EA,
necesita conocer y evaluar si existen
limitaciones, dado que solo asi podra
desarrollar un plan de cuidados especifico
para el adulto mayor, con una mirada
holistica y humanizada, aplicando la
Sistematizacién del Proceso de Atencion
de Enfermeria.

Estas intervenciones realizadas por
profesionales de enfermeria tienen como
objetivo  preservar al maximo la
capacidad del paciente y lograr el mejor
desempefio funcional posible en cada
etapa de la enfermedad, siempre
apuntando al bienestar fisico y emocional

de la persona con EA. Por ello, es
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necesario, siempre que sea posible,
implementar acciones de atencién vy
educacién focalizadas para modificar
situaciones no deseadas y todo el
entorno,

Desde esta perspectiva, es importante
que estos profesionales, durante Ila
atencién brindada al adulto mayor con
Alzheimer, puedan llevar a cabo acciones
de promociéon de la salud, a fin de
proporcionar control de los sintomas,
mayor seguridad, interaccion familiar,
comodidad y mejor calidad de vida.
Ademas, existe la necesidad de que estos
profesionales comprendan los diversos
aspectos entorno a la enfermedad, como
las etapas de la enfermedad, los cambios
que sufre el adulto mayor a lo largo del
proceso de la enfermedad, la importancia
del apoyo familiar y, especialmente,
conocer la historia de vida, la forma en
que el familiar enfrenta la situacién, con
el fin de ayudar a las familias a convivir
con las especificidades que impone la EA,
especialmente cuando surgen factores
externos que, ademas, perjudican aun
mas la relacidon de cuidado con el adulto
mayor{®,

El enfermero es el profesional
responsable de gestionar el cuidado de
las personas. Por lo tanto, es necesario
tener conocimientos clinicos sobre los
procesos de la vida y el envejecimiento,
asi como también sobre las principales

enfermedades que afectan a las personas

en cada grupo etario. En 1994, en Brasil,
la Politica Nacional para el Adulto Mayor
(Politica Nacional do Idoso, PNI) ya hacia
referencia a la necesidad de incluir la
Gerontologia y la Geriatria como
asignaturas curriculares en las carreras
de educacion superior en el area de la
salud®®, En 2006 se aprobd la Politica
Nacional de Salud para el Adulto Mayor
(Politica Nacional de Saude da Pessoa
Idosa, PNSPI), que en sus directrices
valora la cualificacion permanente en el
area de salud de las personas mayores,
procurando incentivar el desarrollo de la
investigacion y la docencia sobre el
proceso de envejecimiento!”,

El desconocimiento de los enfermeros
sobre el cuidado en este aspecto puede
generar graves dafios en la vida del
adulto mayor, ya que la estimulacion
cognitiva y conductual es fundamental
para su rehabilitacién y comodidad®. Por
lo tanto, es evidente lo importante que es
saber cuales son los conocimientos que
poseen los enfermos sobre el Alzheimer
Y, principalmente, como estos
profesionales vienen llevando a cabo la
atencién para ayudar al bienestar de
estas personas.

La EA repercute en las dificultades, tanto
del adulto mayor como de los familiares y
profesionales, para afrontarla, dado que
el desconocimiento sobre la enfermedad
es un factor que puede contribuir a la

gravedad de la misma, ademas de
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propiciar que no se lleven a cabo los
cuidados necesarios. Por ende, es
fundamental que los enfermeros que se
dedican a este tipo de atencién conozcan
esta patologia, para poder desarrollar
medidas efectivas que brinden mayor
cuidado, seguridad y comodidad al adulto
mayor afectado™®.

Por lo tanto, el estudio tiene como
objetivo: identificar, desde la perspectiva
del enfermero, la atencion al adulto
mayor con enfermedad de Alzheimer y
cual es el principal desafio para su

implementacion.

METODO

Estudio descriptivo y exploratorio, con
enfoque cualitativo. Para esta
investigacion se utiliz6 un enfoque
interpretativo con el objetivo de
comprender que grado de conocimiento
poseen los enfermeros sobre el cuidado
del adulto mayor con Alzheimer.

Este estudio deriva de un Trabajo Final de
la Carrera de Enfermeria. Se llevo a cabo
en un Hospital Escuela, en la ciudad de
Jodo Pessoa, Paraiba, Brasil. La
Institucion cuenta con una estructura
disefada para satisfacer las necesidades
de pacientes, estudiantes y
colaboradores. Es un referente en
cirugias de mediana y alta complejidad
cardiovascular, y atiende a pacientes con

planes de salud, privados y del Sistema

Unico de Salud (SUS), de toda la region
metropolitana de Jodo Pessoa (PB).
Cuenta con diversos servicios en
diferentes areas médicas, tales como
medicina general, cardiologia, neurologia,
ginecologia, proctologia, urologia,
gastroenterologia, cirugia de cabeza y
cuello, cuidados intensivos, entre otros.
Para la recoleccion de datos se
seleccionaron convenientemente 15
enfermeros, debido a que el servicio tenia
un convenio con la Intuicion de Educacion
Superior a la que estaban vinculados los
investigadores. Para participar en la
investigacion, se  establecid6 como
prerrequisito que los sujetos se
desempefiasen solamente en la clinica
médica masculina y femenina, ya que es
un sector en la que la mayoria de los
pacientes permanece por un largo
periodo de tiempo, lo que posibilita el
desarrollo de una atencién integral.

La construccion del instrumento para la
recoleccion de datos se basé en el Manual
del Cuidador de

Demencia®. Las

Personas con
entrevistas fueron
guiadas por un cuestionario
semiestructurado, cuyas preguntas
incluian datos de caracterizacion
socioeconomica y preguntas relacionadas
con la practica profesional que involucra
al adulto mayor con Alzheimer. Las
preguntas de investigacion fueron
guiadas por los siguientes interrogantes:

¢Qué sabe sobre la Enfermedad de
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Alzheimer? ¢éQué cuidados le brinda al
adulto mayor hospitalizado con Alzheimer
y a su familiar? ¢éSe siente preparado
para atender a personas mayores con
Alzheimer? ¢Cudles son sus dificultades
para atender al adulto mayor con
Alzheimer?

Los datos fueron recolectados en los
meses de septiembre y agosto de 2017,
previa aprobaciéon por parte del Comité
de Etica en Investigacion (CEI), bajo
protocolo 101/2017, CAAE:
71167517.9.0000.5179 vy

expresa del Hospital Escuela del Centro

autorizacion

de Residencia, Investigacion y Educacion
(Nucleo  de

Educacao

Permanente. Estagio,

Pesquisa e Continuada,
NEPEC), mediante el mismo niUmero de
protocolo y de CAAE.

Para iniciar la recoleccion de datos, los
investigadores le solicitaron a la direccion
del hospital una reunién con los
enfermeros del sector de clinica médica,
para presentarles los objetivos del
estudio, el método de recoleccién de
datos y el Término de Consentimiento
Libre e Informado (TCLI). Aprovechando
el encuentro, se programaron las
entrevistas, respetando los turnos de
trabajo, y se establecieron los dias vy
horarios para las reuniones con los
participantes.

Las entrevistas con los 15 enfermeros
realizadas

fueron programadas y

individualmente. La duracion media de

cada una fue de 20 minutos. Aunque no
hubo Ilimite de tiempo para las
respuestas, se adoptd como criterio de
interrupcién el alcance efectivo de la
respuesta para el objetivo de Ia
investigacion. Todas las sesiones fueron
grabadas en audio, con el respectivo
registro en las notas de campo que
contienen las observaciones de las
investigadoras inmediatamente después
de la parte observacional de cada
encuentro.
Los datos fueron recolectados vy
transcritos por las investigadoras, con el
fin de facilitar la captacion de detalles,
como pausas y entonaciones, para una
mayor aproximacion al objeto de estudio.
Las 15 entrevistas duraron en total 05
horas.

De la transcripcién de las entrevistas se
obtuvieron 169 paginas de texto, que se
sumaron a las 89 paginas derivadas de
las notas del diario de campo. A cada
participante se le asigndé una clasificacion
alfanumérica compuesta por la letra “E” y
un numero del 01 al 15, asignados
aleatoriamente. La producciéon de los
datos procurd garantizar los aspectos que
le confieren calidad a la investigacion
credibilidad,

transferibilidad y confirmabilidad®.

cualitativa, a saber:
Para el analisis de los datos empiricos se

adoptdé la Técnica de Anadlisis de
Contenido propuesta por Bardin®, Ia

cual se organiza a partir de un proceso de
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categorizacién, clasificando los elementos

que conforman un conjunto, por
diferenciacion y, posteriormente, por
reagrupamiento, con criterios
previamente definidos. Se optd por

adoptar esta técnica porque es aplicable a
fin de

obtener procedimientos sistematicos y

discursos diversificados, con el
objetivos para describir el contenido de
los mensajes, permitiendo la inferencia
de conocimientos relacionados con las
condiciones de produccidn/recepcion de
los mensajes.

Luego, el material empirico fue sometido
a un estudio mas profundo, guiado por el
objetivo y el marco tedrico, apuntando al
desmembramiento de las unidades de

registro, es decir, la codificacion que

corresponde a la transformacion de los

datos brutos del texto. Esta

transformacién, por medio de recorte,

clasificacion y  agregacién  textual,
permitié llegar a una representacion del
contenido para formular las categorias.

Los enunciados que ilustran las categorias

fueron codificados por clasificacion
alfanumeérica, permitiendo la
triangulacion de datos entre las
preguntas, las  categorias vy las

subcategorias a partir de la interpretacion
de las entrevistas sobre las acciones de
cuidado de los enfermeros derivadas de
su conocimiento sobre la Enfermedad de
Alzheimer, como se resume en el Cuadro
1.

Cuadro 1 - Caracterizacion sobre el conocimiento, el cuidado, la capacitacion profesional y las
dificultades del enfermero para brindar atencién a los adultos mayores con EA. Jodo Pessoa (PB),

Brasil, 2017.

Preguntas Categorias Subcategorias
¢Qué sabe sobre Ia Conocimiento  de Concepto
Enfermedad de
. s los enfermeros
Alzheimer? ¢Cuales son
sus dificultades para sobre @ Progresion de la enfermedad
Enfermedad de
atender al adulto mayor .
Alzheimer

con Alzheimer?

¢Qué cuidados le brinda
al adulto mayor
hospitalizado con
Alzheimer vy a su
familiar?

Atencion al adulto
mayor y a la
familia

Cuidados Diarios

Participacion familiar

¢Se siente preparado
para atender a personas
mayores con Alzheimer?

Falta de
capacitacion

Debilidades

éCuales son sus
dificultades para atender

Rechazo de los
familiares ante el

No Aceptacion
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al adulto con | diagnéstico

Alzheimer?

mayor

Fuente: Investigacién directa.

DISCUSION

Se constatd6 que el perfil de los
enfermeros que desempefian sus
funciones en la clinica médica es de
adultos jovenes, de los cuales seis (40%)
se encuentran en el grupo etario entre 30
y 34 afios; 15 (100%) son del sexo
femenino; siete (46%) son solteras y 13
(87%) tienen titulos de posgrado. Entre
los encuestados, nueve (60%) informaron
tener experiencia con adultos mayores y
14 (93%) que se sienten capacitados
para cuidar a las personas mayores con
Alzheimer.

Luego de la etapa de identificacién del
perfil socioecondmico y profesional de los
sujetos, se procur6 estructurar la
triangulacion de los datos entre las
preguntas, categorias y subcategorias.
Por lo tanto, luego de identificar las
categorias abordadas a partir del analisis
del contenido de las entrevistas,
surgieron cuatro categorias tematicas y
seis subcategorias inherentes a Ia
atencién del adulto mayor con Alzheimer
y sus debilidades, que se describen a

continuacion.

Categoria tematica 1 - Conocimiento de
los enfermeros sobre la Enfermedad de
Alzheimer

A partir de las declaraciones de los
entrevistados, se observan las
subcategorias enumeradas como
Concepto y Progresion de la Enfermedad,
las cuales se caracterizan por problemas
degenerativos y cronicidad de |la

enfermedad, ademas de los sintomas que

surgen durante el proceso de la
enfermedad
Es la degeneracion de las células

nerviosas, que afecta a todo el cuerpo
[...]. (E5, E2, E8, E9)

Enfermedad degenerativa del sistema
nervioso central gue afecta
principalmente a los adultos mayores.
(E6, E14)

No tiene cura, pero se puede tratar [...].
(E7)

El Alzheimer es, hasta donde yo sé, una
enfermedad que no tiene cura [...]. (E11)
Al principio compromete la memoria del
adulto mayor [...]. (E6)

Enfermedad progresiva que destruye la

memoria y otras funciones cerebrales

[...]. (E7)
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El Alzheimer es una enfermedad

neurodegenerativa que provoca una
disminucién de las funciones cognitivas
[...]. (E12, E15)

Categoria tematica 2 - Falta de
capacitacion

En lo que respecta a este tema abordado
por las enfermeras, las Debilidades
fueron definidas como subcategoria 2,
considerando como factor principal la
necesidad de mejorar el conocimiento
sobre el contenido para la efectiva
prestacion de cuidados.

Deberiamos participar de mas

capacitaciones para poder mejorar,
porque lo que vemos en el cursado de la
carrera es muy poco. (E6)

[...] buscar capacitacion [...] entonces
podré mejorar mi atencién, creo que de
eso se trata, de tomar la actitud de
adquirir el conocimiento, de querer saber,
para poder aplicarlo en la practica. (E9)
[...] Podria hacer una especializacion en
el drea, d¢sabes? En el d&rea para

profundizar [...]. (E11)

Categoria tematica 3 - Atencidn al adulto
mayor y a la familia

Las participantes destacan la importancia
de los Cuidados Diarios y del Apoyo a la
Participacion Familiar para el cuidado del
adulto mayor con EA, considerandolas
subcategorias de esta tematica. Para ello,

se basan en las limitaciones y atencion

individualizada para la prestacion de una
asistencia adecuada, asi como en la
motivacion del familiar del adulto mayor.

[...] el tema sobre su comida, la parte
digestiva, si puede alimentarse solo o no,
le damos este apoyo, también en la parte
de la locomocion, parte del bafo [...].
(E7, E9)

Cambio de decubito, cuidado con la
comida, con la broncoaspiracion, segun el
grado de Alzheimer, cuidado con la
higiene, cuidado con la medicacion que es
muy importante, que afecta si dejas de
hacerlo, cuidado especialmente con las
caidas, riesgos en el entorno para ellos.
(E13)

Mucha atenciéon y sobre todo paciencia
[...]. (E7)

[...] respetando todas sus interrogantes,
miedos, desorientaciones y asi poner en
marchaun plan de cuidado para ese
adulto mayor. (E8)

Tratamiento psicoldgico: terapia, apoyo
de los familiares. (E5)

Estimular el didlogo de la familia con él
[...]. (E11)

Categoria temadatica 4 - Rechazo de los
familiares ante el diagndstico

Se puede observar como subcategoria 4
la No aceptacion del diagnéstico,
manifestando un cuadro de resistencia
por parte de los familiares del adulto

mayor afectado por EA
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Resistencia de los familiares a las muestra, dado que solo incluye
enfermedades, los cuidados y la enfermeras de la clinica médica, y con el
dependencia. (E2, E10) hecho de que la recoleccién de datos se

realiz6 en el lugar de trabajo de las
LIMITACIONES DEL ESTUDIO entrevistadas, lo que generd perjuicios en

L . , cuanto al tiempo necesario para contestar
Las limitaciones del estudio estan P P

relacionadas con la cantidad de la la entrevista, dada la inquietud de los

profesionales por volver al trabajo.

CONCLUSION

Los cambios derivados del envejecimiento son seguidos con gran dificultad por familiares
y profesionales de la salud, ya que muchos no saben cémo afrontar el proceso de la
enfermedad vy, principalmente, realizar los cuidados necesarios que requiere la EA,
provocando inmensos obstaculos a los enfermeros para trabajar en conjunto con los
familiares en el desempefio de sus funciones, entre las que se destacan la orientacion
sobre la enfermedad y los cuidados que implican higiene, nutricion, estimulacion
funcional y cognitiva.

Los objetivos del estudio se alcanzaron dado que se pudo verificar el grado de
conocimiento que poseian los enfermeros sobre la EA y el cuidado del adulto mayor
afectado. Se identificé la necesidad de que los enfermeros amplien sus conocimientos
sobre la EA, de lo contrario, puede haber graves consecuencias en el cuidado del adulto
mayor con Alzheimer, asi como también para los familiares.

El enfermero, como gestor de la atencidn, debe tener una base cientifica para el
desarrollo de habilidades técnicas. Por lo tanto, se sugiere que estos profesionales
inviertan en capacitacion para mejorar y compartir sus conocimientos y, en
consecuencia, orientar a los cuidadores y familiares sobre las técnicas adecuadas para el

prondstico de los pacientes con EA.
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En base a los resultados, se sugiere la realizacion de una nueva investigacion sobre al

tema, para que las instituciones educativas publicas y privadas, asi como los gerentes de

los ambitos municipal, provincial y federal, promuevan cursos que capaciten a todos los

profesionales de la salud que trabajan en los servicios de Atencién Primaria, Secundaria y

Terciaria, especialmente los de enfermeria, porque son quienes pasan mas tiempo con el

paciente. En definitiva, el conocimiento restringido de los enfermeros es una condicién

que puede generar una atencién inadecuada al adulto mayor con Alzheimer.
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